
التقرير السنوي الملخّص
التقرير السنوي الملخص

حول البرامج والأنشطة التربوية والتوعوية التي يقدمها

مركز بتلكو لرعاية حالات العنف الأسري )2013(

حول البرامج والأنشطة التربوية والتوعوية التي يقدمها

مركز بتلكو لرعاية حالات العنف الأسري )2013(

مــــركـــز بتــلكــو لــرعـــــايــة حــالات العــنــف الأســـري
Batelco Care Center For Family Violence Cases



مــــركـــز بتــلكــو لــرعـــــايــة حــالات العــنــف الأســـري
Batelco Care Center For Family Violence Cases



20
13

ص 
خ

مل
 ال

ي
نو

س
 ال

ير
قر

لت
ا

3

الصفحةالموضوع

الفهــــرس

الكلمة

موظفو مركز بتلكو

إحصائيات المركز

أنشطة المركز

المحاضرات

أنشطة المركز

الزيارات التي قام بها المركز

الزيارات للمركز

ورش العمل

الدرورات

البرامج التليفزيونية

البرامج الإذاعية

اتفاقيات التعاون

الإصدارات

نماذج من إصدارات المركز

بعض من صور وأنشطة المركز

من المطالعات الصحافية الخاصة بالمركز

الدروع التي حصل عليها المركز

4

6

7

13

15

16

16

16

17

17

17

17

18

18

19

25

34

39



20
13

ص 
خ

مل
 ال

ي
نو

س
 ال

ير
قر

لت
ا

4

الكلمة
اإن اإدارة اأي كيان في العالم هو م�سئولية 

والم�سئولية  الإدارة  وه��ذه  ذات��ه��ا،  بحد 

اأهمها  م��ق��وم��ات ع���دة،  ت��رت��ك��زان ع��ل��ى 

التدبير ال�سحيح، وال�سفافية، والثقة بين 

، واإعلاء �ساأن  الأطراف المعنية الأكبر ثقلاِا

كلمة الحق والفعل المخل�ص في العمل.  ولم 

يكن هذا ليحدث في مركز بتلكو لرعاية 

حالت العنف الأ�سري لو لم ن�ستمد قوتنا من بعد الله �سبحانه وتعالى ب�سعادة 

و�سفت  التي  الجتماعية  التنمية  وزيرة  البلو�سي  محمد  بنت  فاطمة  الدكتورة 

جميع اإمكاناتها لفعل الخير وال�سالح العام لمملكة البحرين، والتي من �سمنها 

و�سعها الثقة والعتماد على النف�ص، فزرعتها فينا بمركز بتلكو.. ونحن ما زلنا 

نتعامل مع الحالت المعنفة التي ترد الى المركز.. نعمل جاهدين مخل�سين لو�سع 

الور�ص والندوات في مجالت كثيرة  الحلول الجتماعية لكل الحالت، وتقديم 

اجتماعية  وبكل فخر لجهات  قدمنا خدماتنا  قد  بطبيعة الحال  ونحن  وعدة. 

والمجمعات  المجتمع(،  )�سرطة  الداخلية  ك��وزارة  كثيرة،  ووزارات  وموؤ�س�سات 

مع  التعامل  على  ال�سرطة  مراكز  بع�ص  وتدريب  للداخلية،  التابعة  ال�سيفية 

الحالت الواردة اإليهم، وكيفية ا�ستقبالهم، وجميع المحافظات بالمملكة، وكثير 

اأ�سري واألبا، والع�سرات من مدار�ص البحرين بمختلف  من ال�سركات، ك�سركة 

م�ستوياتها التعليمية، والجمعيات الأهلية  المراكز الجتماعية المتعددة والأندية، 

رابطة  موؤتمر  مثل  فعالة،  م�سارك  والمعار�ص  الموؤتمرات  من  كثير  في  و�ساركنا 

الذات  )تغيير  الت�سالت  مثل هيئة  والهيئات  العمل(  )اإدارة �سغوط  الأطباء 

)ام  بقناة  نواعم(  كلام  )برنامج  التلفزيونية  البرامج  و  بالغ�سب(  والتحكم 
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بي �سي( و )برنامج »هلا بحرين« بتلفزيون مملكة البحرين( و اإذاعة مملكة 

البحرين، وغيرها من الجهات. كذلك تم توقيع عدد من اتفاقيات التعاون بيننا 

وبين جهات عدة مختلفة،  واأ�سدرنا الكثير من المطويات و المطبوعات التي و�سل 

عددها الى اإحدى ع�سر مطبوعة ولله الحمد.

�سمن هذا التقرير الذي اأعددناه تجدون الكثير من الفعاليات الجتماعية 

مدعومة بالخبر وال�سورة، نعمل جاهدين من اأجل ال�سالح العام لمملكة البحرين.  

واأنا �سخ�سيًا اأحيي جهود العاملين في مركز بتلكو لرعاية حالت العنف الأ�سري 

اإخلا�سهم وتفانيهم في عملهم، واأخ�ص بال�سكر  واأ�سكرهم جزيل ال�سكر على 

�سوار،  عبدالحميد  �سريفة  والدكتورة  العام،  المن�سق  يعقوب  اأ�سامة  الأ�ستاذ 

امتياز علي  والأ�ستاذة  الغالي،  والأ�ستاذة منى  ال�سعلة،  اأزهار خليل  والأ�ستاذة 

اأنه لول الجهود المخل�سة المبذولة من الجميع  ح�سين �سكرتيرة المكتب. موؤكدًا 

لما وفقنا في عملنا واأتممنا نجاحنا. كما اأكرر �سكري الجزيل وتقديري الفائق 

على  الجتماعية  التنمية  وزيرة  البلو�سي  بنت محمد  فاطمة  الدكتورة  ل�سعادة 

م�ساهمتها وح�سن توجيهها للمركز وثقتها التي نعتز بها ونعتبرها �سمام اأمان  

لنا، كذلك ال�سكر مو�سول لمديرة المنظمات الأهلية الأ�ستاذة نجوى عبداللطيف 

جناحي، الذين لول توا�سلنا معهم وتوجيهاتهم ودعمهم الم�ستمر لنا، ما تحقق 

ما ن�سبوا اإليه في خدمة المواطن البحريني، ف�سكرًا جزيلًا لهم.

والله الموفق،،،

أ. حمد علي عبدالرحيم الشهابي
مدير عام مركز بتلكو لرعاية
حالات العنف الأسري
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موظفو مركز  بتلكو

حمد علي عبدالرحيم الشهابي

المدير العام

منى عبدالله الغالي

رئيس الحسابات

إمتياز علي حسين

سكرتيرة وموظفة استقبال

د. شريفة عبدالحميد سوار

استشارية الارشاد النفسي
والعلاج السلوكي

أزهار خليل الشعلة

باحثة اجتماعية

أسامة يعقوب خليل

المنسق العام



إحصائيات المركز
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إجمالي عدد الحالات التي ارتادت مركز بتلكو لرعاية 
حالات العنف الأسري من يناير -  ديسمبر 2013م

)402( حالة، و)221( استشارة

الحالات الجديدة )133(

 الرجال الن�ساء الأطفال

61 53 19

حالات المتابعة )269(  

الن�ساء الأطفال الرجال

92 155 22

اإجمالي عدد الا�شت�شارات الاجتماعية التوعوية )221(

 الرجال الن�ساء

118 103

الا�شت�شارت الهاتفية  

211

تحويل الا�شت�شارات القانونية 

الزيارات المنزلية 

23

إحصائية تمثل عدد الحالات المراجعة في 
مركز بتلكو لرعاية حالات العنف الأسري
في الفترة من يناير – ديسمبر 2013م    
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إجمالي عدد الحالات التي ارتادت مركز بتلكو لرعاية
حالات العنف الأسري سنة 2013م )مفصلة شهرياً (

لغاية نهاية ديسمبر

المجموع ال�ست�سارات الأطفال الن�ساء  ال�سهر الرجال

45 22 12 10 1  يناير

64 25 14 20 5  فبراير

36 11 9 16  مار�س

89 40 20 28 1  ابريل

39 11 8 17 3 مايو

42 8 5 25 4  يونيه

38 6 5 21 6  يوليو

31 10 5 14 2  اأغ�سط�س

68 22 21 21 4  �سبتمبر

18 5 5 6 2  اأكتوبر

58 30 18 7 3 نوفمبر

95 31 31 23 10  دي�سمبر

623 221 153 208 41 المجموع
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إجمالي عدد الاستشارات الهاتفية
للمركز في سنة 2013م

ال�سهر

20  يناير

28 فبراير

5  مار�س

8   اأبريل

18  مايو

19  يونيو

 يوليو

3  اأغ�سط�س

6  �سبتمبر

16 اأكتوبر

40  نوفمبر

48  دي�سمبر

211  المجموع





أنشطة المركز
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1- المحاضرات

العدد المو�سوع المحا�سر التاريخ المكان

24 تربية الأطفال د.�سريفه �سوار 15 يناير 2013 رو�سة الإمام الح�سن 1

15 مخاطر النترنت د.�سريفه �سوار 23 يناير 2013 مدر�سة عالي ابتدائية للبنين 2

ال�سداقة د.�سريفه �سوار 30 يناير 2013 مدر�سة الحكمة الدولية 3

100
طفلي موهوب طفلي 

م�ساك�ص و عنيد 
د.�سريفه �سوار 23 فبراير 2013 جمعية التوعية  الإ�سلامية 4

150
التحر�ص الجن�سي بفتيات 

المرحلة البتدائية
د.�سريفه �سوار مار�ص 2013 جمعية التوعية الإ�سلامية 5

60 مخاطر النترنت د.�سريفه �سوار 19 مار�ص 2013
مدر�سة عالي البتدائية 

للبنات
6

20
كيف اأحمي طفلي من 

التحر�سات الجن�سية
د.�سريفه �سوار 9 اأبريل 2013 مدر�سة الرو�سة البتدائية  7

25
تاأثير التقنيات الحديثة على 

العلاقات الأ�سرية
د.�سريفه �سوار 10 اأبريل 2013

مدر�سة �سلماباد البتدائية 

للبنات 
8

150 التحكم في الغ�سب د.�سريفه �سوار 16 اأبريل 2013
مدر�سة اأميمة بنت النعمان 

الثانوية للبنات
9

60
كيف اأحمي نف�سي من 

التحر�ص الجن�سي
د.�سريفه �سوار  17-18  اأبريل 2013

مدر�سة الرو�سة البتدائية 

للبنات
10

30 اأنواع العنف الأ�سري

د.�سريفه �سوار 

و الأ�ستاذ حمد 

ال�سهابي

24 اأبريل 2013
مدر�سة الحور الثانوية 

للبنات
11

52 التنمر د.�سريفه 28 ابريل 2013 مدر�سة الحكمة الدولية 12

24 اللفاظ البذيئة د.�سريفه �سوار 5 مايو 2013 مدر�سة ال�سفا البتدائية للبنات 13

85
كيفية الوقاية من التحر�ص 

الجن�سي
ازهار ال�سعلة 13 مايو 2013

مدر�سة �سار البتدائية 

للبنات
14

90 موؤتمر عن العنف الأ�سري د.�سريفه �سوار 19 مايو 2013
مدر�سة الحورة الثانوية 

للبنات
15

19 زنا المحارم د.�سريفه �سوار 25 مايو 2013 جمعية التوعية الإ�سلامية 16

4
للمدر�سات- الم�ساكل 

ال�سلوكية لدى الأطفال
د.�سريفه �سوار 27 مايو 2013

مدر�سة اأ�سماء ذات 

النطاقين البتدائية للبنات
17

25 الذكاء العاطفي د.�سريفه �سوار 29 يونيو 2013 جمعية رعاية  الأمومة 18

30
العنف الأ�سري و علاقته 

بال�سارع
د. �سريفه �سوار 4 يونيو 2013 المحافظة ال�سمالية 19

200
العنف الأ�سري و التحر�ص  

الجن�سي
د.�سريفه �سوار 10 يونيو 2013

مدر�سة ام الح�سم 

البتدائية للبنات
20

20 العلاقات بين الزوجين د.�سريفه �سوار 19 يونيو 2013 مدر�سة �سار الثانوية للبنات 21

80 التعامل مع ال�سغوطات اليومية د.�سريفه �سوار 17 يوليو 2013 البا 22
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55
التعامل مع ال�سغوطات 

اليومية
د.�سريفه �سوار 25 يوليو 2013 البا 23

60
العنف الأ�سري و التحر�ص 

الجن�سي بالأطفال
د.�سريفه �سوار 28 اغ�سط�ص 2013 اأكاديمية ال�سرطة

50
التعامل مع الفكار ال�سلبية و 

التوتر و القلق
د.�سريفه �سوار 16 �سبتمبر 2013 البا 24

30 دورالأ�سرة د.�سريف �سوار 2013/9/25 المحافظة الجنوبية 25

25 �سلوك المراهقين د.�سريف �سوار 30 �سبتمبر 2013 مركز عاي�سة يتيم 26

20 الدعم النف�سي د.�سريفه �سوار 2 اكتوبر 2013 مركز التعريف بال�سلام 27

20
العتداءات الجن�سية على 

الطفال
د.�سريفه �سوار 6 اكتوبر 2013 مركز بوري الجتماعي 28

50 التعامل مع ال�سغوطات د.�سريفه �سوار 9 اكتوبر 2013 البا 29

50
وقاية الطفال من التحر�ص 

الجن�سي لولياء المور
د.�سريفه �سوار 10 اكتوبر 2013

مركز معلومات المراة و 

الطفل
30

30 م�سكلة الهمال الدرا�سي د.�سريفه �سوار 22 دي�سمبر 2013
مدر�سة ال�سفا البتدائية 

للبنات
31

2-مشاركات المركز:

المو�سوع الم�سارك التاريخ المكان

تعزيز الثقة بالنف�ص اأزهار ال�سعلة 13-11 مار�ص 2013 مركز عاي�سة يتيم 1

يوم ال�سحة العالمي

د.�سريفه �سوار و اأزهار 

ال�سعلة

25-26 مار�ص 2013 نادي �سار الثقافي 2

اليوم الترفيهي لعمال البا

د.�سريفه �سوار و اأزهار 

ال�سعلة

البا 3 مايو 2013 3

حفل تكريم المركز

د.�سريفه �سوار و اأزهار 

ال�سعلة

29 اغ�سط�ص 2013

مع�سكر �سباب- اكاديمية 

ال�سرطة

4

حفل تد�سي الموقع اللكتروني 

للجمعية

حمد ال�سهابي 12 �سبتمبر 2013

جمعية رعاية الطفل و 

المومة

5

حلقة حوارية حول تعديل قانون 

العقوبات البحريني

د.�سريفه �سوار 26 نوفمبر 2013 مركز عائ�سة يتيم 6

ادارة �سغوطات العمل د.�سريفه �سوار 27-28 نوفمبر 2013 موؤتمر رابطة الأطباء 7
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3- الزيارات التي قام بها المركز:

بخ�سو�س الح�سور التاريخ المكان

التعاون مع المركز

اأ. حمد ال�سهابي و اأ.اأ�سامه 

يعقوب و د.�سريفة �سوار

8 مايو 2013 التحقيقات الجنائية 1

التعاون بين الطرفين

اأ. حمد ال�سهابي و اأ.اأ�سامه 

يعقوب و د.�سريفة �سوار و 

ازهار ال�سعلة

21 اغ�سط�ص 2013 مركز عائ�سة يتيم للار�ساد ال�سري 2

4- الزيارات للمركز:

المو�سوع الح�سور التاريخ الجهة

التعاون بين الطرفين

الباحثة اجتماعية و المحامية 

القانونية

6 مايو 2013 مركز عاي�سة يتيم للار�ساد ال�سري 1

التعاون بين الطرفين

المقدم الدكتور مبارك بن 

عبدالله بن حويل

20مايو 2013 مكافحة المخدرات 2

التعرف على خدمات 

و عمل المركز في 

مجال العنف الأ�سري

الدكتور جا�سم المطوع 2 يونيو 2013 مركز الإر�ساد الأ�سري 3

التعرف على خدمات 

المركز

مجموعة من الطلاب 24 نوفمبر 2013 مدر�سة ابن خلدون 4

التعاون مع المركز فاطمه الغتم   4 دي�سمبر 2013 محافظة العا�سمة 5

5- ورش العمل:

المو�سوع المحا�سر التاريخ الجهة

اليوم العربي لمحو الأمية )25( د.�سريفه �سوار المحافظة ال�سمالية 17 يناير 2013 1

تقدير الذات د.�سريفه �سوار 13 مايو 2013 هيئة تنظيم الت�سالت 2

التحكم بالغ�سب د.�سريفه �سوار 13 يونيو 2013 هيئة تنظيم الت�سالت 3

متابعة للور�سة ال�سابقه د.�سريفه �سوار 27 اغ�سط�ص 2013 المحافظة الجنوبية 4

د.�سريفه �سوار 27-28 اكتوبر 2013 �سرطة خدمة المجتمع 5
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6- الدورات:
المو�سوع المحا�سر التاريخ المكان

الكلية اليرلندية للجراحين د.�سريفه �سوار 25 فبراير – 18 مار�ص  

2013

مقر المركز 1

7-  البرامج التلفزيونية:

المو�سوع الم�سارك التاريخ ا�سم البرنامج

التحر�سات الجن�سية 

بالأطفال

د.�سريف �سوار 27 يناير 2013 برنامج كلام نواعم قناة ام بي �سي 1

ال�سرطان د.�سريفه �سوار يناير 2013 برنامج هلا بحرين 2

تدخل الأهل د.�سريفه �سوار 12 مار�ص 2013 برنامج هلا بحرين 3

العنف �سد الأطفال اأزهار ال�سعلة 1 اأبريل 2013 نجوم الظهاري – يا �ساتر 4

اإدمان الم�سل�سلات د.�سريفه �سوار 11 يونيو 2013 برنامج هلا بحرين 5

اإدمان الم�سل�سلات د.�سريفه �سوار 11 يونيو 2013 برنامج هلا بحرين 6

8- البرامج الإذاعية:

المو�سوع الم�سارك التاريخ ا�سم البرنامج

العنف الأ�سري د.�سريفه �سوار 25 مايو 2013 اإذاعة المن 1

9- إتفاقيات التعاون مع المركز:

نوع التعاون الجهة

عمل دورات و محا�سرات  و ور�ص عمل توعوية و تثقيفية 

للموظفين

مركز امان بدولة الكويت- رئي�سها الدكتور جا�سم 

المطوع 1

10- الإصدارات:

الدكتور/ الأخ�سائي الإ�سدار

الأخ�سائية فاطمة النزر )كتيب رقم 7 ( الم�سكلات ال�سلوكية لأطفال ما قبل المدر�سة 1

الأخ�سائية فاطمة النزر )كتيب رقم 8( دليل الم�سكلات ال�سلوكية في المرحلة الإبتدائية 2

الأخ�سائية فاطمة النزر )كتيب رقم 9( دليل الم�ساكل ال�سلوكية في المرحلة المراهقة 3

الأخ�سائية فاطمه النزر )مطوية رقم 10( العنف الأ�سري 4
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2 - ماذا تعرف عن شريك حياتك1 - دليل المهارات الزوجية

3 - ما الذي يقوض صرح العلاقة الزوجية؟
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4 - العنف الأسري ضد الأطفال

5 - مشكلات الأطفال السلوكية



20
13

ص 
خ

مل
 ال

ي
نو

س
 ال

ير
قر

لت
ا

22

6 - أهداف وخدمات المركز

7 - دليل المشاكل السلوكية في مرحلة المراهقة
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8 - العنف الأسري

9 - العنف ضد المرأة
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10 - المشكلات السلوكية لأطفال ما قبل المدرسة

11 - دليل المشاكل السلوكية في المرحلة الابتدائية



بعض من صور أنشطة المركز
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محا�شرة )محو الاأمية( للدكتورة �شريفة �شوار.

المحافظة ال�سمالية ،  17يناير 2013م 

تعاون م�شترك بين اإدارة مركز بتلكو للعنف الاأ�شري والدكتورة مها الرا�شد من جامعة البحرين.

22 يناير 2013م

الاإ�شلامية  التوعية  جمعية  في  وعنيد(  م�شاك�س  طفلي  موهوب..  )طفلي  بعنوان  محا�شرة 

للدكتورة �شريفة �شوار.                                                                                                    23 فبراير 2013م
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اإتفاقية تعاون م�شترك مع الجامعه الاأيرلندية الملكية لتدريب طلابها، للدكتورة �شريفة �شوار.                                                                                                                                      

25 فبراير 2013م.

م�شاركة مركز بتلكو في فعالية )اليوم ال�شحي( الذي اقامه نادي �شار.

25 – 26 مار�س 2013م

م�شاركة مركز بتلكو في فعالية )اليوم العائلي( الذي اأقامته �شركة البحرين للاألمنيوم )األبا(.

3 مايو 2013م
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تعاون م�شترك بين اإدارة مركز بتلكو للعنف الاأ�شري ومركز عائ�شة يتيم الاجتماعي.

6 مايو 2013م

تعاون م�شترك بين اإدارة مركز بتلكو للعنف الاأ�شري ومدير اإدارة مكافحة المخدرات.

8 مايو 2013م

ور�شة عمل بعنوان )فن تقدير الذات( في هيئة تنظيم الاأت�شالات للدكتورة �شريفة �شوار.

13مايو 2013م
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محا�شرة بعنوان )الحماية من التحر�س الجن�شي ( في مدر�شة �شار الابتدائية للبنات للاأخ�شائية 

اأزهار ال�شعلة.                    13 مايو 2013م

م�شاركة الدكتورة �شريفة �شوار في موؤتمر عن العنف الاأ�شري في مدر�شة الحورة الثانوية للبنات.

19 مايو 2013م  

زيارة الدكتور جا�شم المطوع لمركز بتلكو لرعاية حالات العنف الاأ�شري.

2 يونيو 2013م 
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�شريفة  للدكتورة  ال�شمالية  المحافظة  بال�شارع( في  الاأ�شري وعلاقته  بعنوان )العنف  محا�شرة 

�شوار.                        4 يونيو 2013م

محا�شرة بعنوان )العنف الاأ�شري والتحر�س الجن�شي( في مدر�شة اأم الح�شم الابتدائية للبنين، 

الدكتورة �شريفة �شوار.                        10 يونيو 2013م

ور�شة عمل بعنوان )التحكم بالغ�شب( في هيئة تنظيم الاأت�شالات للدكتورة �شريفة �شوار.

13 يونيو 2013م
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تعاون م�شترك بين اإدارة مركز بتلكو للعنف الاأ�شري واإدارة مركز عائ�شة يتيم الاجتماعي.

21 اأغ�سط�س 2013م

الجنوبية  المحافظة  في  للاأطفال(  ال�شلوكية  الم�شاكل  مع  التعامل  )كيفية  بعنوان  عمل  ور�شة 

للدكتورة �شريفة �شوار.           27 اغ�سط�س 2013م

محا�شرة بعنوان )العنف الاأ�شري والتحر�س الجن�شي بالاأطفال( في الكلية الع�شكرية للدكتورة 

�شريفة �شوار.              28 اأغ�سط�س 2013م
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تكريم الدكتورة �شريفة �شوار، وزارة الداخلية. 

29 اأغ�سط�س 2013م

للدكتورة  البا،  �شركة  والقلق( لموظفين  والتوتر  ال�شلبية  الاأفكار  محا�شرة بعنوان )التعامل مع 

�شريفة �شوار.              16 �سبتمبر 2013م

�شريفة  للدكتورة  الجنوبية،  المحافظة  في  الاأطفال(  تربية  في  الاأ�شرة  )دور  بعنوان  محا�شرة 

�شوار.               25 �سبتمبر 2013م
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محا�شرة بعنوان )العنف الاأ�شري( في مركز التعريف بالاأ�شلام، للدكتورة �شريفة �شوار.

2 اأكتوبر2013م.

وزارة  في  الابتدائية(  المرحلة  لطلاب  توعوية  محا�شرات  اإعداد  )كيفية  بعنوان  عمل  ور�شة 

الداخلية – �شرطة خدمة المجتمع للدكتورة �شريفة �شوار.              27 – 28 اأكتوبر 2013م
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المو�سوع ال�سفحة العدد التاريخ الجريدة

األبا تعزز ال�سحية النف�سية للموظفين 07 12937
24 اأغ�سط�ص 

2013

اأخبار 

الخليج 

من المطالعات الصحافية الخاصة بالمركز
في المجلات والصحف

المو�سوع ال�سفحة العدد التاريخ الجريدة

ال�سهابي يكرم موظفي مركز بتلكو 07 3779 11 يناير 2013 الو�سط 
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المو�سوع ال�سفحة العدد التاريخ الجريدة

family victim of domestic abuse 07 8293 4 �سبتمبر 2013
جلف ديلي 

نيوز

المو�سوع ال�سفحة العدد التاريخ الجريدة

ت�سجيل 234 حالة في 7 اأ�سهر.. و�سرورة  

تمرير ال�سق الجعفقر
07 12942

29 اأغ�سط�ص 

2013

اأخبار 

الخليج 
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المو�سوع36 ال�سفحة العدد التاريخ الجريدة

ال�ستغلال وزنا المحارم اأبرز ال�سكاويي 

التي يتلقاها المركز
07 9020 24 دي�سمبر 2013 الأيام 

المو�سوع ال�سفحة العدد التاريخ الجريدة

التعاطي مع م�سكلات الأطفال ال�سلوكية 

في المدار�ص
22 12948 4 �سبتمبر 2013

اأخبار 

الخليج 

المو�سوع ال�سفحة العدد التاريخ الجريدة

مطالبات بمحكمة خا�سة واإقرار ال�سق 

الجعفري من اأحكام الأ�سرة.
07 4097 25 نوفمبر 2013 الو�سط 
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المو�سوع ال�سفحة العدد التاريخ الجريدة

وزارة الداخلية تكرم مركز بتلكو لرعاية 

حالت العنف الأ�سري
07 12962 24 دي�سمبر 2013

اأخبار 

الخليج  

المو�سوع ال�سفحة العدد التاريخ الجريدة

232 حالة ارتادت بتلكو لرعاية العنف 

الأ�سري خلال 8 اأ�سهر
07 8293 24 دي�سمبر 2013 الأيام 





الدروع التي حصل عليها المركز



20
13

ص 
خ

مل
 ال

ي
نو

س
 ال

ير
قر

لت
ا

40



20
13

ص 
خ

مل
 ال

ي
نو

س
 ال

ير
قر

لت
ا

41



20
13

ص 
خ

مل
 ال

ي
نو

س
 ال

ير
قر

لت
ا

42



20
13

ص 
خ

مل
 ال

ي
نو

س
 ال

ير
قر

لت
ا

43





خدمات المركز

عند  الرجل   / المرأة   / للطفل  الرعاية  توفير   -   1
التعرض للإيذاء الجسدي والنفسي. 

تقديم الخدمات النفسية والاجتماعية.   -   2
تنسيق الخدمات القانونية والقضائية.   -   3

تقييم الوضع الأسري.   -   4
متابعة الحالة دراسياً وتربوياً ونفسياً واجتماعياً.  -   5

تقديم خدمة الإرشاد النفسي الفردي.  -   6
تقديم خدمة الإرشاد النفسي الجماعي.  -   7

تقديم الخدمة القانونية.  -   8
تقديم المحاضرات والدورات والورش التدريبية   -   9

المتخصصة.
تقديم خدمة الإرشاد الأسري.  - 10

تقديم خدمة الإصلاح بين الزوجين.  - 11
تقديم خدمة الإرشاد التربوي.  - 12

التنسيق مع دار الأمان للإيواء المؤقت المجاني   - 13
الاجتماعية  التنمية  ــوزارة  ل التابع  للمعنفات 

لإيواء الحالات المحتاجة لذلك.



الدور الأول، مبنى : 1309 - مجمع : 450 - طريق : 5043

 الت�سال على: 

هاتف: 17597777 - فاك�س: 17597779

batelco_care@hotmail.com :البريد الإلكتروني


